Obchodni podminky

vyhlasené podnikajici fyzickou osobou, kterou je
Olga Bajkova, IC: 75959844,
se sidlem Telickova 6/6, 751 24, Prerov - Predmosti
(dale Prodavajici)

l.
Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky specifikuji kupni smlouvu ve smyslu § 2079 a nasl. Zakona ¢.
89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen oblansky zakonik
nebo NOZ), jejimz pfedmétem je koupé internetového vzdélavaciho e-booku "Jak na
zapach z ust krok za krokem" (dale jen Predmét koupé), kterou strany uzaviraji
prostfednictvim webovych stranek www.zapach-z-ust-ebook.cz (dale jen Webovych
stranek) vyplnénim a odeslanim objednavky.

Tyto obchodni podminky blize vymezuji a upfesiiuji prava a povinnosti kupujicich (dale
Kupujici) a Prodavajiciho.

Uzavienim kupni smlouvy Kupuijici pfijima, ze jakékoliv pouziti informaci z Predmétu
koupé a uspéchy ¢i neuspéchy z toho plynouci, jsou pouze v rukou Kupujiciho a autor za
né nenese zadnou odpovédnost.

V Predmétu koupé muze Kupuijici najit informace o produktech nebo sluzbach tretich
stran. Tyto informace jsou pouze doporucenim a vyjadienim nazoru k této tématice.

Informace o digitalnim obsahu a cené uvadéné Prodavajicim jsou zavazné s vyjimkou
zjevné chyby.

Informace jsou sdélovany prostfednictvim Webovych stranek, popfipadé dalsimi
informacnimi kanaly, zpravidla e-mailem.

Il.
Objednavka

Objednavku muzZe provést pouze Kupujici z Ceské republiky majici bankovni G¢et u ¢eské
banky.

Kupuijici prohlasuje, Ze se seznamil se vsemi informacemi tykajicimi se objednavky, a to
na adrese Webovych stranek.

Kupujici objednava pfredmét koupé vyplnénim elektronického formuladfe objednavky
prostfednictvim Webovych stranek.

Kupuijici je povinen objednavku pred jejim odeslanim zkontrolovat a pfipadné opravit.
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Odesland objedndvka je pravné zavazna a Kupujicimu a Prodavajicimu vznikaji vzajemna
prava a povinnosti, tj. Kupujici se zavazuje uhradit kupni cenu a Prodavajici se zavazuje
poskytnout Kupujicimu predmét koupé.

Kupujici odeslanim objednavky stvrzuje, Ze se seznamil s obchodnimi podminkami pro
nakup na Webovych strankach, a ze s nimi souhlasi.

1l.
Kupni cena

Kupni cena Pfedmétu koupé je uvedena ve shrnuti objednavky na Webovych strankach.
Prodavajici neni platcem DPH, cena je tak konecna.
Ostatni souvisejici poplatky jsou jiz zahrnuty v cené.

Platebni metody jsou napojeny na platebni branu spolecnosti GOPAY s.r.o0., ktera
poskytuje zabezpecenou technologii pfijimani platebnich karet a online bankovnich
ptevod. Cisla platebnich karet, kreditnich karet a hesla k elektronickému bankovnictvi
jsou zaddvana pomoci zabezpeceného a diivéryhodného kandlu spole¢nosti GOPAY s.r.o.

Prodavajici nepozaduje zadné poplatky v zavislosti na zplsobu platby.
Naklady pfi pouziti elektronickych prostfedkl komunikace na dalku nese Kupuijici.

K prijaté platbé vystavi Prodavajici doklad, ktery zasle Kupujicimu elektronickou formou.

V.
Dorucovani

Prodavajici doda pfistupové udaje ke stazeni Pfedmétu koupé Kupujicimu elektronicky
na e-mailovou adresu uvedenou v objednavkovém formuldri neprodlené po pfijeti
objednavky a nasledné uhradé kupni ceny.

Doklad o koupi Pfedmétu koupé a pfistupové udaje odesle Prodavajici Kupujicimu
neprodlené po uhradé kupni ceny.
Predmét koupé je dorucovan vyhradné elektronickou formou, a to prostfednictvim e-

mailové zpravy obsahujici internetovy odkaz na URL adresu, z niz si Kupujici m{ize
Predmeét koupé ulozit do svého zafizeni. Odkaz je platny po dobu 48 hodin od Uhrady.

Vhodné programové vybaveni pro otevieni Pfedmétu koupé je Adobe Acrobat Reader.



V.
ZrusSeni objednavky
a odstoupeni od kupni smlouvy

Objednavku Ize zrusit do momentu jeji uhrady, a to elektronicky na e-mailovou adresu
Prodavajiciho olga@zapach-z-ust-ebook.cz (dale E-mailovou adresu).

Kupujici mGze odstoupit od kupni smlouvy do 14 dnli od uhrazeni kupni ceny Predmétu
koupé. Uvedend Ihuta je uréena k tomu, aby se Kupujici v pfiméfeném rozsahu seznamil
s povahou, vlastnostmi a funkénosti Pfedmétu koupé.

Odstoupeni od smlouvy Kupujici Prodavajicimu zasle ve 14 denni Ihuté od uhrazeni kupni
ceny na E-mailovou adresu Prodavajiciho. Kupujici nemusi uvadét diivod, pro ktery od
smlouvy odstupuje. Pro usnadnéni komunikace v odstoupeni uvede datum nakupu ci
¢islo smlouvy/dokladu a bankovni spojeni.

Prodavajici vrati Kupujicimu ¢astku pIné odpovidajici cené Pfedmétu koupé do 14 dn(i od
odstoupeni od smlouvy, a to pfevodem na jim uvedeny bankovni ucet.

VI.
Reklamace

Reklamace je mozna v pripadé, ze:

*  Kupujicimu nebyl ve Ihté 24 hodin od pfipsani platby Proddvajicimu doruc¢en e-mail
s odkazem nebo pfilohou na stazeni Pfedmétu koupé,

* odkaz ke stazeni Pfedmétu koupé nefunguije,

* Predmét koupé je zCasti Ci zcela poSkozen a neni mozné jej otevfit nebo radné
zobrazit.

Reklamaci zasle Kupuijici pisemné na E-mailovou adresu Prodavajiciho ve Ih(té 90 dni od
Uhrady Pfedmétu koupé s uvedenim didvodu reklamace.

Reklamace bude vyresena zpfistupnénim funkéniho Predmétu koupé jinou cestou, a to
ve lhaté 14 dnd.

Pokud se Kupujicimu nepodafi zadnym zplsobem Pfedmét koupé otevfit ¢i radné
zobrazit a toto prokaze do 14 dnu od zpfistupnéni funkéniho Predmétu koupé, je jeho
reklamace opravnénd a ma narok na navraceni Kupni ceny, a to pfevodem na jim
uvedeny bankovni icet do 14 dnu od data prokazani.
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VII.
Ochrana dusevniho vlastnictvi

Predmét koupé predstavuje obrazovy zdznam vizudlniho dila/dél (véetné doprovodnych
material{) a jinych predmétl chranénych pravy podle autorského zékona a jinych zakon(
na ochranu dusevniho vlastnictvi.

Kupujici je opravnén uzit zpfistupnény Pfedmeét koupé vyhradné pro svoji vlastni osobni
potiebu.

Kupujici neni opravnén Pfedmét koupé ani jeho ¢ast kopirovat v jakékoli formé nad
ramec své osobni potreby a neni opravnén zpfistupriovat ho jakymkoliv zplsobem
dalsim osobam, napf. pronajimat, pljcovat, darovat nebo vystavovat. Také neni opravnén
ho reprodukovat a prekladat.

Kupujici se zavazuje, Ze se nebude pokouset odstranit, zménit nebo obejit technické
prostfedky ochrany Pfedmétu koupé nebo informace o identifikaci prav k Pfedmétu
koupé.

Kupujici se zavazuje, Ze se nebude pokouset ziskat pristup k Pfedmétu koupé jinak nez
v souladu s témito podminkami.

Kupuijici bere na védomi, Ze jakékoli jednani porusujici shora uvedené zakazy je
porusenim prav na ochranu dusevniho vlastnictvi s moznosti postihu podle zakona.

VIIl.
Ochrana osobnich udaiji

Kupuijici souhlasi s tim, aby poskytnuté osobni udaje byly Prodavajicim zpracovavany
a uchovavany v souladu se zdkonem o ochrané osobnich udajl (¢. 101/2000 Sb.) za
ucelem plnéni predmétu smlouvy.

Kupujici ma pravo byt informovan, jaké udaje o ném Prodavajici eviduje, a je opravnén
tyto Udaje ménit, pfipadné pisemné vyslovit nesouhlas s jejich zpracovavanim.

Dozor nad ochranou osobnich Gdajd vykonavé Ufad pro ochranu osobnich udaja.
Prodavajici se zavazuje osobni Udaje Kupujiciho neposkytnout jinym tretim subjektim.

Kupuijici souhlasi se zpracovanim osobnich udaji Prodavajicim, a to pro Ucely realizace
prav a povinnosti z kupni smlouvy a pro ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni
Prodavajicimu.

IX.
Reseni sport

Vzajemné spory mezi Prodavajicim a Kupujicim fesi obecné soudy.
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Smlouva a otazky souvisejici se fidi ceskym pravem.

Ostatni zde neuvedené zalezitosti se fidi obcanskym zakonikem (&. 89/2012 Sb.),
autorskym zakonem (¢. 121/2000 Sb.) a dalSimi pravnimi predpisy, ve znéni pozdéjsich
pravnich predpis(.

Mimosoudni reSeni spord zejm. prostrednictvim mediace ¢i arbitraZze (rozhod¢iho Fizeni)
je zaloZzeno na dobrovolné Ucasti obou stran, objektivité a nestrannosti fizeni.

Dozorovym a kontrolnim organem statni spravy je Ceska obchodni inspekce. Ceska
obchodni inspekce kontroluje a dozoruje pravnické a fyzické osoby proddvajici nebo
dodavajici vyrobky a zbozi na vnitini trh, poskytujici sluzby nebo vyvijejici jinou
podobnou ¢innost na vnitinim trhu, poskytujici spotfebitelsky uvér nebo provozujici
trzisté (trznice), pokud podle zvlastnich pravnich predpist nevykondava tento dozor jiny
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inspekci).

X.
Zaveérecna ustanoveni

Prodavajici si vyhrazuje pravo na zménu téchto obchodnich podminek.

Kazda nova verze obchodnich podminek je dostupna na Webovych strankach
s oznaCenim data ucinnosti.

Veskeré objednavky se vzdy fidi verzi obchodnich podminek platnych v den objednavky.

Tyto obchodni podminky nabyvaji u¢innosti dne 1. 1. 2016.



	I. Úvodní ustanovení
	II. Objednávka
	III. Kupní cena
	IV. Doručování
	V. Zrušení objednávky a odstoupení od kupní smlouvy
	VI. Reklamace
	VII. Ochrana duševního vlastnictví
	VIII. Ochrana osobních údajů
	IX. Řešení sporů
	X. Závěrečná ustanovení

