Zasady zpracovani
osobnich udaju

podnikajici fyzickou osobou, kterou je
Olga Bajkova Brown, IC: 714677105,
se sidlem 4210 City Lights Dr., Aliso Viejo, 926 56, CA, USA
e-mailova adresa olga@zapach-z-ust-ebook.cz
(dale jako ,spravce”)

S osobnimi udaji nakladam vyhradné v souladu s platnou legislativou. Pfectéte si prosim mé
Zasady zpracovani osobnich udaju, abyste zjistili, jakymi principy se pfi zajistovani divérnosti
a bezpecnosti vasich osobnich udaju fidim.

1. Jaké osobni udaje shromazduji a zpracovavam
Vase osobni Udaje zpracovavam v rozsahu, v jakém jste je poskytli, a to zejména:
* kfestnijméno
* pfijmeni
* e-mailova adresa
* zemé pobytu

* informace o zapachu z Ust, které jste vyplnili v dotazniku pro statistické ucely.

Web tracking

Pro zkvalitnéni sluzeb a zajisténi funkénosti webovych stranek dochazi ke shromazdovani a
evidenci udajd, pomoci kterych je mozné vyhodnocovat ¢innost uzivateld na webovych
strankach a zpracovavat statistické vystupy. Pfitom jsou viechny osobni tdaje zpracovavany v
anonymizované podobé.

Za ucelem zajisténi maximalné uzivatelsky privétivych webovych stranek a sluzeb vyuzivam
sluZzeb spole¢nosti Facebook, Inc., se sidlem 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA,
spole¢nosti Smartsupp.com, s.r.o., se sidlem Milady Horakové 13, 602 00 Brno a spole¢nosti
Seznam.cz a.s., se sidlem Radlicka 3294/10, 15000 Praha 5 - Smichov, které poskytuji odpovidajici
technické prostiedky (trackingové technologie). Tyto technologie pomahaiji zjistovat, jakym
zpUsobem jsou vyuzivany webové stranky a sluzby a jakym zplsobem je mozné zvysit
jednoduchost jejich pouzivani. Dale umoznuji pochopit chovani zakaznika na webovych
strankach za ucelem snadnéjsiho a pfijemnéjsiho nabizeni sluzeb.

Pfi ndvstéveé webovych stranek jsou pomoci pixel umisténych na webovych strankach sbirany,
shromazdovany a nasledné vyhodnocovany potiebné udaje. Tento nastroj zajiStuje propojeni
webovych strdnek s webovym prohlizecem navstévnika, ktery zasila informace o vyuzivani
webovych stranek. Popis jednotlivych nastroji a zasady zpracovani osobnich udaju jsou
uvedeny na téchto odkazech:



* https://www.facebook.com/business/gdpr
* https://www.smartsupp.com/cs/privacy

* https://blog.seznam.cz/2018/03/gdpr-a-reklama-na-seznamu-2-dil-odpovedi-na-vase-
otazky/

Conversion tracking

Conversion tracking na webovych strankach zajistuje sledovani objednavek a registraci, ke
kterym doslo po rozkliknuti reklamy na webovych strankach tfetiho subjektu nebo na zékladé
propojeni pres link www.zapach-z-ust-ebook.cz umistény na webovych strankach tretiho
subjektu. Na zékladé tohoto sledovani (pomoci konverznich cookies) je reklama na sluzbu
pfizplsobovana zdkaznikdim. Dalsim ucelem sledovani je vyhodnocovani, které je podkladem
pro zuctovani. Soucasti konverznich cookies nejsou osobni tidaje.

Logovaci soubory

Webovy prohlize¢ ndvstévnika vysila pri kazdé navstévé webovych stranek informace o jeho
uzivatelskych udajich. Datové prenosy, které se timto zplsobem ukladaji do logovacich soubord,
obsahuji nasledujici data: datum a ¢as navstévy webovych stranek, URL navstivené webové
stranky, IP adresu, plvodni URL, z niz navstévnik na webové stranky pfisel, mnozstvi
prenesenych dat a informaci o user agent (hlavicka, kterou posilaji prohlizece jako svou
identifikaci) zaslanou webovym prohlize¢em navstévnika (pfipadné i typ a verzi prohlizece a
pouzity operacni systém).

Vyhodnoceni logovacich soubor( slouzi k odhalovani chyb a jejich rychlému odstranéni.
Vyhodnocovani také slouzi k fizeni kapacity serveru a prispiva ke zkvalitnéni nabidky.

Cookies
Na webovych strankach jsou pouzivany tyto cookies:

* technické cookies, které jsou nezbytné pro zajisténi funkénosti pfi vyuzivani webovych
stranek,

* soubory cookies, jejichz ukladani je podminéno souhlasem navstévnika, které pomahaji
zlepSovat uzivatelsky dojem, usnadnuji prohlizeni webovych stranek a nabizeni sluzeb na
miru zdkaznik(im a umoznuiji statistické méfeni nebo vyhodnocovani za Gcelem
zuctovani.

Navstévnik webovych strdnek ma moznost ukladani souborl cookies zakazat, a to v nastaveni
webového prohlizece. To mize mit za nasledek nedostupnost nékterych funkci webovych
stranek nebo snizeni uzivatelského dojmu.

2. Z jakych zdrojti osobni udaje ziskavam

Osobni udaje ziskavam pouze pfimo od vas prostiednictvim webovych stranek www.zapach-z-
ust-ebook.cz nebo prostfednictvim webové stranky treti strany (dotaznik Google). Nékteré
udaje mohu také ziskat od Vasi rodiny, pfibuznych i znamych, ktefi vas prostfednictvim mych
webovych stranek chtéji anonymné upozornit na zapach z ust.



http://www.zapach-z-ust-ebook.cz/
http://www.zapach-z-ust-ebook.cz/

3. K jakym uceliim osobni Gdaje vyuzivam
Vase osobni Udaje vyuzivdm pouze za ucelem, se kterym jste sami souhlasili nebo ke kterym mne
opravnuje zakon. Jedna se zejména o:

*  zaslani ukazky e-booku

* zaslani slevového kupénu

* uzavieni kupni smlouvy

* pfimy marketing, zj. zasilani e-mailovych sdéleni obsahujicich informace ohledné
zapachu z ust, v€etné zasilani obchodnich sdéleni ve smyslu zakona ¢. 480/2004 Sb.

* statistické ucely

4. Doba, po niz jsou osobni udaje zpracovavany

Osobni udaje, u kterych je nutny vas souhlas, zpracovavam pouze po dobu nezbytné nutnou
k napInéni ti¢elu anebo po dobu, kterou mi umoznuje zdkon. Osobni Udaje poskytnuté za
ucelem pfimého marketingu zpracovavam po dobu 3 let od otevieni zasilanych e-mailovych
sdéleni.

5. Jakym zpusobem zajistuji ochranu osobnich udaja?

Osobni udaje jsou uchovavany elektronicky na vlastnim hardware a dale on-line prostfednictvim
software tietich stran. Ve viech pfipadech je zajisténa prostiednictvim zaheslovani

ochrana zpracovavanych udajl pfed neopravnénym pfistupem nebo pfenosem, pred jejich
ztratou nebo znicenim, jakoz i pfed jinym moznym zneuzitim. Veskeré osoby, které

s osobnimi udaji klientl prichazeji do styku v ramci plnéni svych pracovnich ¢ smluvné
prevzatych povinnosti, jsou vazany zakonnou nebo smluvni povinnosti mi¢enlivosti.

6. Komu osobni udaje poskytuji

Vase osobni udaje nepredavam zadné dalsi osobé. Vyjimku predstavuji externi sluzby a osoby
podilejici se na poskytnuti sluzby. Takovym osobdm jsou Vase osobni udaje predavany

v minimalnim rozsahu, ktery je nutny pro poskytnuti sluzby. Zpracovatelé poskytuji vhodné
zaruky a jejich zpracovani spliiuje véechny pozadavky GDPR, budou dostate¢né chranit Vase
prava a Vase osobni Udaje. Témito osobami jsou zejména:

* poskytovatelé softwaru, sluzeb a aplikaci tfetich stran:

o Vas Hosting s.r.o., se sidlem Zbozska 1385/40, 288 02, Nymburk (ukladani dat na
serverech),

o GOPAY s.r.o. se sidlem Plana 67,370 01 Plana (platebni brana),
o Mautic, se sidlem 10 Cabot Road, Medford, MA 02155, USA ( (e-mailing),

© Google LLC, se sidlem 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA, 94043 USA
(statistické vyhodnocovani, cileni reklamy),

o Facebook, Inc., se sidlem 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA (cileni
reklamy),



o Seznam.cz a.s., se sidlem Radlickd 3294/10, 15000 Praha 5 — Smichov (cileni reklamy),

©  Smartsupp.com, s.r.o., se sidlem Milady Horakové 13, 602 00 Brno (zlepSovani kvality
sluzeb a zajisténi funkénosti webovych stranek),

o pripadné dalsim poskytovatellm zpracovatelskych software, sluzeb a aplikaci, které
vsak v soucasné dobé nevyuzivam,

* spolupracujici osoby na zakladé zpracovatelskych smluv (viz § 13 zak. ¢.101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich udaju), které viak maji pfistup k témto udajim jen po dobu nezbytné
nutnou a v nezbytné nutném rozsahu, pokud to je nutné pro poskytnuti sluzby a splnéni
zakonnych pozadavkd.

7. Pravni zaklad zpracovani osobnich udaiji

Pravnim zakladem zpracovani je Vas souhlas se zpracovanim osobnich udajl a skute¢nost, ze
Vase osobni udaje jsou nezbytné pro naplnéni jednotlivych ucell pfimého marketingu, k jejichz
odbéru jste se pfihlasili, ¢i k uzavieni kupni smlouvy nebo za ucelem statistiky. Osobni udaje jsou
zpracovavany v souladu s Obecnym nafizenim o ochrané osobnich Udaj( - Nafizenim
Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 ze dne 27.4.2016 - (dale jako,GDPR”).

8. Nasledky neposkytnuti osobnich udaji

Vase osobni Udaje poskytujete zcela dobrovolné. Nemate zadnou povinnost je poskytnout.

V pfipadé, ze Vase osobni udaje neposkytnete, nehrozi Vam zadna sankce. Nicméné pokud
osobni Udaje neposkytnete, nebudu Vam moci posilat jednotliva obchodni sdéleni, ke kterym se
pfihlasujete. Je v3ak zcela na Vasem uvazeni, zda chcete tyto sdéleni odebirat ¢i nikoliv.

9. Vase prava v souvislosti s ochranou osobnich udaju

Vase osobni Udaje zpracovavam transparentné, korektné a v souladu s legislativnimi pozadavky.
Zaroven viak mate pravo se na mé kdykoli obratit, abyste ziskali informace o procesu zpracovani
svych osobnich udaju ¢i za u¢elem uplatnéni nize uvedenych prav, ktera souviseji s osobnimi
udaiji.

Pravo na pFistup k osobnim tdajiim

Mate pravo vyzadat si kopii svych osobnich udaju, které o vas zpracovavam.

Pravo na opravu osobnich tudajt

Pokud se domnivate, ze osobni Udaje, které o vas vedu, jsou nepifesné ¢i nelplné, mate pravo
pozadat mé o jejich aktualizaci ¢i doplnéni.

Pravo na vymaz osobnich udaju (pravo byt zapomenut)

Mate pravo pozadovat vymaz svych osobnich udajl, pokud nejsou potiebné pro ucel, pro ktery
byly zpracovavany, pokud jste odvolal souhlas s jejich zpracovanim, byly zpracovany protipravné,
musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti, nebo byly shromazdény v souvislosti

s nabidkou sluzeb informacni spoleénosti.



Pravo na omezeni zpracovani osobnich udaju

Mate pravo pozadovat omezeni zpracovani, pokud popirate presnost vasich osobnich udaju,
nebo je jejich zpracovani protipravni, ale odmitate vymaz takovych osobnich udaj, nebo pokud
mé pozadate, muzu vase vybrané osobni Udaje zpracovavat i po té, co nejsou potiebné k tcelu,
pro ktery byly vdmi mé poskytnuty (napf. v souvislosti s uplatnénim naroku u soudu, k némuz
mnou zpracovavané osobni Udaje potrebujete), nebo jste vznesl namitku proti zpracovani,
pficemz neni ziejmé, zda muj opravnény zajem prevazuje nad vasimi opravnénymi zajmy.

Pravo na prenositelnost osobnich udajt

V pfipadé automatizovaného zpracovani osobnich udaju, které je zalozeno na uzaviené smlouvé
nebo souhlasu, ktery jste mi udélili, mate pravo na tzv. prenositelnost téchto udajd, které vam
budou poskytnuty ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu.

Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaja

Kdykoli mizete vznést namitku proti zpracovani osobnich udajl. Stejné tak mizete vznést
namitku proti zpracovani v situaci, Ze vase osobni Udaje zpracovavam pro ucely pfimého
marketingu. V takovém pfipadé vase osobni Udaje jiz nadale nebudu takto zpracovavat pro tento
ucel.

Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaju

V pfipadé, Ze jste mi poskytli souhlas se zpracovanim osobnim udaji pro ucely, které vyzaduji
souhlas, mate pravo kdykoli tento souhlas odvolat. Zpracovani osobnich udajt, ke kterému doslo
pred odvolanim souhlasu, je zdkonné.

Pravo podat stiznost u dozorového uradu

Méte pravo podat stiznost u dozorového Ufadu (Ufad pro ochranu osobnich Gdaj(), pokud se
domnivate, Ze pfi zpracovani vasich osobnich udaju doslo k poruseni pravidel ochrany osobnich
udaja.

Ufad pro ochranu osobnich tdaj

Pplk. Sochora 27

170 00 Praha 7

telefon: +420 234 665 111

10. Kontaktni udaje

Pro uplatnéni svych prav ohledné ochrany osobnich udaji mé muzete kontaktovat na emailu:
olga@zapach-z-ust-ebook.cz. Jsem oprdvnéna pozadovat prokazani Vasi totoznosti za Ucelem
zamezeni pfistupu neopradvnénym osobam k Vasim osobnim udajim.

Na vase zadosti, které se tykaji uplatnéni vasich prav, budu reagovat bez zbyte¢ného odkladu ve
IhGté do 30 dnli od obdrzeni zadosti. Lhlitu se v3ak v pfipadé potieby mozné prodlouzit o dalsi
dva mésice. O takovém prodlouzeni v€etné divodd, které mé k nému vedly, vas buduvzdy
informovat. Komunikaci povedu zpusobem, ktery preferujete (e-mail, dopis).


mailto:olga@zapach-z-ust-ebook.cz

11. Jak informuji o zasadach a pravidlech zpracovani
osobnich udaju a jejich ochrané?

Tyto zasady jsou vefejné pfistupné na mych webovych strankach www.zapach-z-ust-ebook.cz
a je na né odkazovano vzdy, kdyz zadam o vyplnéni osobnich udaju.

Zverejnéno dne: 1. 1. 2024


http://www.zapach-z-ust-ebook.cz/
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